Politica de

Responsavel pelo Tratamento dos Dados

Os seus dados pessoais serao tratados pela SMILE2IMPRESS, SL, com NIF
B67402032 e morada em c/ Calabria, 169 - 08015 Barcelona, Espanha, na qualidade
de responsavel conjunta pelo tratamento da sua entidade subsidiaria que presta
servigos no territério do seu centro dentario (doravante, “lIMPRESS®”). Responsavel
pela Protecdo de Dados: dpo@smile2impress.com.

Dados recolhidos

Neste website, a IMPRESS® disponibiliza aos utilizadores um formulario de recolha de
dados para a marcacéo de uma consulta numa das clinicas que oferecem tratamentos
ortodénticos IMPRESS®. Os dados recolhidos sao dados de identificacdo (nome e
apelido), dados de contacto (e-mail e niumero de telefone) e dados de localizagao
(cidade). Para além do acima exposto, este website usa cookies proprios e de
terceiros para diferentes fins. Consulte a politica de cookies na respetiva sec¢cao deste
website.

Finalidades e licitude do tratamento

A IMPRESS® ira tratar os dados recolhidos com o unico objetivo de gerir a consulta
solicitada pelo titular dos dados, com base legal na execugcédo de um contrato no qual o
titular dos dados € parte ou para tomar medidas a pedido do titular dos dados antes de
celebrar um contrato, nos termos do n° 1, alinea b), do artigo 6° do Regulamento (UE)
2016/679 relativo a protecao de dados. O acima exposto inclui o tratamento dos dados
de contacto dos utilizadores para os contactar por e-mail e/ou telefone com a
finalidade de confirmar a consulta na clinica escolhida, de os relembrar da referida
consulta alguns dias antes e/ou de resolver duvidas ou incidentes relacionados com
essa consulta.

Periodo de conservacgao

Os dados recolhidos serao conservados por um periodo de dois (2) anos. Apés este
periodo, se o utilizador nao tiver confirmado uma consulta, os dados pessoais serao
eliminados das bases de dados da IMPRESS®.

Destinatarios e transferéncias internacionais

Se o utilizador selecionar uma clinica parceira ou associada da IMPRESS®, os seus
dados pessoais serao transferidos para a referida clinica, exclusivamente para o seu
tratamento com os mesmos fins e a mesma base legal aqui mencionados. Nao sao
feitas transferéncias internacionais de dados.

Direitos dos Titulares dos Dados
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Os Titulares dos Dados podem exercer os seguintes direitos, nos termos dos artigos
15.° a 22.° do Regulamento (UE) 2016/679 relativo a protecao de dados:

Direito de acesso, se quiserem confirmar se os seus dados pessoais estédo a ser
tratados e, em caso afirmativo, obter uma cépia desses dados e informacgdes
completas acerca do seu tratamento.

Direito de retificacdo, se quiserem solicitar a corregao de erros, a alteracao de
dados inexatos ou incompletos e, em ultima analise, garantir a precisdo da
informacao que é tratada.

Direito de apagamento, se quiserem solicitar o cancelamento ou a eliminagao
dos seus dados, no caso de o tratamento ser ilegal ou a finalidade que motivou o
seu tratamento ou recolha ter desaparecido.

Direito de oposi¢céo, se quiserem opor-se ao tratamento dos seus dados
pessoais para fins comerciais, incluindo a definicdo de perfis para esse efeito.
Em caso de tratamento baseado num interesse legitimo, os titulares dos dados
também tém o direito de se opor ao tratamento por razbes relacionadas com
uma situagao particular, desde que nao prevalecam razdes imperativas e
legitimas para o tratamento ou os dados sejam necessarios para a formulagao, o
exercicio ou a defesa de reclamacbes.

Direito a limitacao do tratamento, se quiserem solicitar a suspensao do
tratamento em caso de ilicitude ou se a exatidao dos dados tiver sido posta em
causa.

Direito a portabilidade, se quiserem solicitar uma cépia dos seus dados num
formato estruturado, de uso corrente e de leitura ética para transmissao direta a
outro responsavel pelo tratamento dos dados.
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que significa exigir intervengdo humana, exprimir o seu ponto de vista e/ou
contestar decisoes baseadas exclusivamente no tratamento automatizado dos
seus dados pessoais, incluindo a definicao de perfis.

Para exercer estes direitos, pode enviar o seu pedido para o e-mail
gdpr@smile2impress.com. O exercicio destes direitos é gratuito, exceto se os pedidos

de acesso forem manifestamente infundados ou excessivos, casos nos quais nos
reservamos o direito de aplicar uma taxa razoavel para cobrir os custos de
processamento do seu pedido. Em caso de duvidas ou queixas sobre o tratamento
dos seus dados pessoais, pode contactar o Responsavel pela Prote¢cao dos Dados e,
em ultima analise, apresentar uma queixa a autoridade competente em matéria de
protecédo de dados.
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