Informacion sobre el tratamiento
de datos personales en esta
pagina web

Responsable del tratamiento

Sus datos personales seran objeto de tratamiento por SMILE2IMPRESS, S.L., con
NIF B67402032 y domicilio social en C/Calabria, 169 — 08015 Barcelona, en régimen
de corresponsabilidad con su entidad filial que presta servicios en el territorio de tu
clinica dental de referencia (en adelante, “IMPRESS®”). Delegado de Proteccion de
Datos: dpo@smile2impress.com.

Datos objeto de tratamiento

A través de esta pagina web, se pone a disposicion de los usuarios un formulario de
recogida de datos para solicitar cita en una de las clinicas, propias o colaboradoras,
que ofrecen el tratamiento de ortodoncia IMPRESS®. Los datos que se recogen son
datos identificativos (nombre y apellidos), datos de contacto (correo electrénico y
numero de teléfono) y datos de localizacion (ciudad). Ademas de lo anterior, esta
pagina web utiliza cookies propias y de terceros con diferentes finalidades. Por favor,
consulte la politica de cookies en el apartado correspondiente de esta pagina web.

Finalidades y bases de licitud

IMPRESS® tratara los datos de los usuarios recogidos a través del formulario web con
la unica finalidad de gestionar la cita solicitada por el propio interesado, con base
juridica en la ejecucién de un contrato en el que el interesado es parte o para la
aplicaciéon de medidas precontractuales solicitadas por el interesado, de conformidad
con el articulo 6.1.b) del Reglamento (UE) 2016/679 General de Proteccion de Datos.
Lo anterior incluye el tratamiento de los datos de contacto del usuario para enviarle
correos electrénicos y/o llamarle por teléfono a los efectos de cerrar la cita en la clinica
elegida, recordarle dicha cita dias antes y/o resolver dudas o incidencias relacionadas
con la misma.

Plazo de conservacion

Los datos objeto de tratamiento se conservaran durante un periodo de dos (2) afios.
Transcurrido dicho periodo sin que el usuario haya cerrado una cita, sus datos
personales seran suprimidos de las bases de datos de IMPRESS®.

Destinatarios y transferencias internacionales

Si el usuario selecciona una clinica colaboradora o asociada de IMPRESS®, sus datos
personales seran cedidos a dicha clinica, exclusivamente para su tratamiento con las



mismas finalidades y bases de licitud aqui mencionadas. No se realizan transferencias
internacionales de datos.

Derechos de los interesados

Los interesados pueden ejercer los siguientes derechos, reconocidos en los articulos
15 a 22 del Reglamento (UE) 2016/679 General de Proteccion de Datos:

e Derecho de acceso, si desean confirmar si sus datos personales son objeto de
tratamiento y, en caso afirmativo, obtener una copia de dichos datos e informacion
completa sobre su tratamiento.

e Derecho de rectificacién, si desean solicitar la correccién de errores, la modificacion
de datos inexactos o incompletos y, en definitiva, garantizar la certeza de la
informacion que es objeto de tratamiento.

e Derecho de supresion, si desean solicitar la cancelacién o supresion de sus datos,
en caso de que el tratamiento sea ilicito o la finalidad que motivé su tratamiento o
recogida hubiera desaparecido.

e Derecho de oposicidn, si desean oponerse al tratamiento de sus datos personales
con fines comerciales, incluida la elaboracion de perfiles con dicha finalidad. En el
caso de los tratamientos basados en un interés legitimo, los interesados también
tienen derecho a oponerse al tratamiento por motivos relacionados con una situaciéon
particular, siempre que no prevalezcan motivos legitimos imperiosos para el
tratamiento o los datos sean necesarios para la formulacion, el ejercicio o la defensa
de reclamaciones.

e Derecho a la limitacion del tratamiento, si desean solicitar la suspensién de un
tratamiento en caso de que éste sea ilicito o la exactitud de los datos haya sido
impugnada.

e Derecho a la portabilidad, si desean solicitar una copia de sus datos en un formato
estructurado, de uso comun y lectura mecanica para su transmisién directa a otro
responsable de tratamiento.

e Derecho a obtener garantias en la toma de decisiones individuales automatizadas, lo
que significa requerir intervencion humana, expresar su punto de vista y/o impugnar
las decisiones basadas unicamente en el tratamiento automatizado de sus datos
personales, incluida la elaboracion de perfiles.

Para el ejercicio de estos derechos, pueden enviar su solicitud a través del correo
electrénico gdpr@smile2impress.com. El ejercicio de estos derechos es gratuito, salvo
que se formulen solicitudes de acceso manifiestamente infundadas o excesivas, en
cuyo caso nos reservamos el derecho a aplicar un canon razonable que cubra el coste
de la tramitacién de su solicitud. Adicionalmente, se pueden utilizar los sistemas de
exclusion publicitaria que existan en cada momento para manifestar su oposicion a la
recepcion de comunicaciones comerciales no solicitadas. Para mas informacion,
pueden dirigirse a la pagina Web www.listarobinson.es. En caso de dudas o quejas
sobre el tratamiento de sus datos personales, pueden contactar con el Delegado de
Proteccion de Datos y, en ultima instancia, presentar una reclamacién ante la Agencia
Espafola de Proteccion de Datos (www.agdp.es).
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